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QALITY ha implementato un Sistema di gestione per l’Ambiente e la Salute e Sicurezza nei luoghi di lavoro conforme ai requisiti espressi 

dalle Norme ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 

Di conseguenza ha determinato i fattori esterni e interni rilevanti per le sue finalità e indirizzi strategici e che influenzano la sua capacità di 

conseguire i risultati attesi per il proprio Sistema Gestione in relazione ai siti indicati nella visura camerale  

La presente politica tiene conto delle esigenze dei propri clienti, dei propri lavoratori e di tutti gli stakeholders.  

La Direzione considera la Politica il mezzo per condurre l’impresa verso il miglioramento continuo delle proprie prestazioni. Essa costituisce 

parte integrante della strategia generale dell’impresa che ha come fine la redditività economica dell’azienda – il clima aziendale- il rispetto 

delle normative. 

Si basa su obiettivi strategici che la Direzione declina in parametri e indicatori da rivalutare a cadenza annuale sulla base delle prestazioni dei 

processi.  

 

La mission aziendale si articola in questi punti  

• Promuovere un costante miglioramento dei processi di gestione in termini di efficacia ed efficienza  

• Fissare obiettivi di budget rispettando gli adempimenti cogenti delle norme e delle leggi applicabili 

• Promuovere un approccio per processi rispetto al quale le attività vengono costantemente monitorate e riesaminate sulla base di obiettivi 

misurabili, definendo indicatori e riesaminando periodicamente gli stessi rispetto agli obiettivi fissati.  

• Promuovere attività di formazione ed addestramento per assicurare la trasmissione delle conoscenze e delle informazioni indispensabili 

per il corretto funzionamento dei processi, nonché lo sviluppo di una cultura e una pratica di comportamento basati sulla tutela della 

salute personale.  

• Promuovere il crescente coinvolgimento del personale, al fine di aumentarne la motivazione e la consapevolezza sull’importanza del 

ruolo svolto, nel rispetto delle procedure e delle istruzioni aziendali e nel rispetto delle direttive in materia di salute, sicurezza sul lavoro 

e ambiente.   

• utilizzare appropriate metodologie di controllo e di audit del proprio Sistema. 

• Valutare i fornitori in modo da garantire la qualità dei prodotti e dei servizi acquistati;  

• Rispondere in maniera rapida ed efficace alle non conformità, lavorando per minimizzarne l’insorgenza e riducendo i tempi di risposta. 

• Predisporre la valutazione del contesto aziendale, comprensiva dell’analisi delle esigenze ed aspettative delle parti interessate  

• Adottare un piano di comunicazione verso l’esterno per rendere evidenti le performance aziendali riguardanti i requisiti della norma; 

 

In aggiunta in MATERIA AMBIENTALE:  

• osservare scrupolosamente le leggi e tutte le normative ambientali applicabili alle proprie attività e delle prescrizioni sottoscritte 

dall’azienda; 

• rilevare sistematicamente gli impatti ambientali delle proprie operazioni, comprenderne gli effetti ed individuarne le cause; 

• pianificare rigorosamente i propri obiettivi ambientali a lungo, medio e breve termine, mettendo in atto i relativi programmi, 

controllando con continuità l’andamento di tali programmi e mettendo in atto, quando necessario, le opportune azioni correttive e 

preventive; 

• impegnarsi per generare e gestire rifiuti in modo tale da privilegiare, ogni qualvolta possibile, il recupero ed il riciclo anzichè lo 

smaltimento; 

• minimizzare gli impatti ambientali delle proprie tecnologie, attività e servizi mediante ricorso a procedure e sistemi di 

pianificazione orientati a tale scopo; 

• coinvolgere e sensibilizzare sulla politica e sulle procedure di riferimento dell’azienda tutte le persone che lavorano per 

l’Organizzazione o per conto di essa il cui operato è strategico a livello ambientale. 
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In aggiunta in MATERIA SALUTE E SICUREZZA :  

• Prevenire gli infortuni e le malattie professionali.  

• Promuovere una costante collaborazione con il cliente, garantendo la fornitura di servizi conformi. 

• Gestire e manutenere le infrastrutture e le attrezzature in modo sistematico per evitare disservizi e tutelare la salute e sicurezza sul 

lavoro. 

• Tutelare la salute e sicurezza sul lavoro attraverso periodiche attività di monitoraggio dei luoghi di lavoro, con l’obiettivo di 

impedire comportamenti insicuri o situazioni pericolose. 

• Prepararsi alle emergenze ambientali e di salute e sicurezza attraverso una comunicazione aperta dei nostri rischi. 

• Condividere con i lavoratori gli obiettivi aziendali.   

• Consolidare un ambiente nel quale i dipendenti siano messi nelle migliori condizioni per svolgere il proprio lavoro favorendo un 

clima aziendale sereno, accogliente e stimolante, nel quale tutti possano dare il loro contributo per il miglioramento dell’azienda; 

 

  

La Direzione 

______________________ 

 


